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1. Lo que debo saber sobre la 
documentación escolar

Rocío González Bizarro



Documentación Escolar

El último paso para quedar oficialmente inscrito al ITESO es entregar la

documentación escolar a Servicios Escolares.

Se requiere previa cita del: 13 al 16 de enero de 2026 en los auditorios del edificio M1 y M2, 

Horario de atención de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00 horas de acuerdo a la letra inicial de tu apellido:

QR para cita

LETRA INICIAL DEL 

APELLIDO PATERNO

DÍA DE ENTREGA DE 

DOCUMENTOS

A-G 13 de enero de 2026

H-O 14 de enero de 2026

P - Z 15 de enero de 2026

Foráneos que no

puedan llegar antes
16 de enero de 2026



Entrega de documentación escolar

Del 30 de julio al 2 de agosto

Auditorio M

En caso de que necesites cambiar la cita. 

Dentro del correo que te llegó con el asunto:

Confirmado: Recepción de documentación
original primer ingreso

En la opción de Reprogramar, podrás cambiarla

Cualquier duda, contáctanos a: 

expediente@iteso.mx

Documentación Escolar

mailto:expediente@iteso.mx


Entrega de documentación escolar

Del 30 de julio al 2 de agosto

Auditorio M

Dos días antes de la cita, te va a llegar un correo con el asunto: 

Recordatorio: Recepción de documentación original primer ingreso 

Con el QR para ingresar al campus

Guárdalo en tu celular, ya que se va a requerir para ingresar a la hora de tu cita

El horario de atención es de 9:00 a 2:00 y 4:00 a 7:00 pm,
la documentación se entrega en el AUDITORIO M

Documentación Escolar



Estudios terminados

Para ingresar al ITESO, deberás tener los estudios de bachillerato 100% terminados

El ITESO no acepta alumnos que tengan asignaturas pendientes por acreditar

Indispensable contar con CONSTANCIA DE ESTUDIOS TERMINADOS,
en caso contrario, no podremos recibirte la documentación

Documentación Escolar



Documentación Escolar

1. Cédula de la CURP certificada

2. Acta de Nacimiento original

3. Certificado de preparatoria original

4. Carta de seguro de padre o tutor

5. Carta de Consentimiento/Reserva de datos

6. Ficha de recepción

7. Aviso de privacidad

8. Carta de responsabilidad

*Página de Formatos y reglamentos



Documentación Escolar

1. Comprobante de

preparatoria terminada

2. Cédula de la CURP 

certificada
3. Acta de Nacimiento

• Certificado de preparatoria original o

• Copia legible del Certificado de 

preparatoria o

• Constancia original de estudios 

terminados o

• Kárdex/Historial académico con el 100%

• Transcrip y diploma, si tus estudios fueron    

en el extranjero

• Es indispensable entregar el certificado 

original de bachillerato a más tardar el         

30 de marzo 2026

Clave Única de Registro 

Poblacional Descargar en 

www.gob.mx/curp o tramitar

en Av. Alcalde No. 1855.

Original o descargada en 

https://actasenlinea.jalisco.gob.mx si tu acta

es de Jalisco. Si tu acta es de cualquier

Otra parte de la República

Mexicana: https://www.miregistrocivil.gob.mx/p

ublic/actas/commons/RequisitosTramites.xhtml

?idTramite=1 o el acta en papel que tengas 

legible.

Si es en otro idioma, se requiere

Traducción libre al idioma español.

https://www.gob.mx/curp/
https://actasenlinea.jalisco.gob.mx/
https://www.miregistrocivil.gob.mx/public/actas/commons/RequisitosTramites.xhtml?idTramite=1
https://www.miregistrocivil.gob.mx/public/actas/commons/RequisitosTramites.xhtml?idTramite=1
https://www.miregistrocivil.gob.mx/public/actas/commons/RequisitosTramites.xhtml?idTramite=1


Validez del Certificado

de preparatoria

Todas las instituciones de Nivel Superior deben contar 

con el Reconocimiento de Validez Oficial

de Estudios (RVOE)

Puedes confirmar si tu escuela cuenta con él, en

el siguiente enlace: Bit.ly/RVOENivelSuperior

En el ITESO se validan los certificados de todos los 

alumnos, si alguno resulta falso/apócrifo, se da de baja 

al alumno en el momento que se descubra.

Documentación Escolar



Del certificado de prepa

• Si el certificado es expedido por la Universidad de 
Guadalajara o incorporadas, se certifica en las oficinas 
de la Coordinación de Control Escolar (Pedro Moreno # 
980 entre Av. Enrique Díaz de León y Escorza) y se debe 
solicitar el holograma en las oficinas del Registro Público 
de la Propiedad (Av. Prol. Alcalde 1855).

• Algunos certificados de otros estados se deben legalizar.
• Si los estudios de preparatoria se realizaron en 

el extranjero, ya sea parcial o totalmente, entregar 
el Academic Transcript y Diploma; será indispensable 
tramitar la Revalidación de estudios de 
bachillerato en https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.j
alisco/ciudadania/servicios/tramite/JAL-SE-0019.

Documentación Escolar

https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.jalisco/ciudadania/servicios/tramite/JAL-SE-0019
https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.jalisco/ciudadania/servicios/tramite/JAL-SE-0019
https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.jalisco/ciudadania/servicios/tramite/JAL-SE-0019
https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.jalisco/ciudadania/servicios/tramite/JAL-SE-0019
https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.jalisco/ciudadania/servicios/tramite/JAL-SE-0019
https://tramites.jalisco.gob.mx/catalogo.jalisco/ciudadania/servicios/tramite/JAL-SE-0019


4. Carta del seguro de padre o tutor

• Es importante que esté correctamente llenada: 

nombre completo del alumno y tutor, fecha de 

nacimiento correcta y firmas autógrafas.

• La edad del tutor no debe exceder los 70 años 

de edad a partir de la fecha en la que se 

entrega.

• Es una póliza de seguro que está pensada 

para que puedas terminar tus estudios, aún si 

pierdes a tu padre o tutor durante tu carrera.

• Dudas respecto a la póliza, contactar a 

Esperanza Cervera 

al correo: cervera@iteso.mx

Más información al respecto en la Guía de inscripción primavera 2026, página 16.

Documentación Escolar

mailto:cervera@iteso.mx
https://admision.iteso.mx/documents/11059/0/Gu%C3%ADa+de+Inscripci%C3%B3n+Primavera+2023/a85c356f-2d95-4eb8-8628-ee7d88181ab0
https://admision.iteso.mx/documents/11059/0/Gu%C3%ADa+de+Inscripci%C3%B3n+Primavera+2023/a85c356f-2d95-4eb8-8628-ee7d88181ab0
https://admision.iteso.mx/documents/11059/0/Gu%C3%ADa+de+Inscripci%C3%B3n+Primavera+2023/a85c356f-2d95-4eb8-8628-ee7d88181ab0


5. Consentimiento/Reserva 

de datos personales

• Es importante que esté 

correctamente llenada.

• Es para dar tu 

consentimiento o reserva 

para informar a terceros.

• Solo entregar un formato.

• Si eres menor de edad, 

deberá firmar el padre o 

tutor

Documentación Escolar



Anota tus datos y firma el formato

6. Ficha de recepción

Al entregar esta carta:

• Firmas el compromiso de que vas a leer 

los Reglamentos, Comunicaciones 

Oficiales, Misión y Orientaciones 

Fundamentales del ITESO.

• Confirmas la recepción de la credencial 

de estudiante.

• Que la documentación que entregaste 

es válida.

• Y que nos autorizas a validar tu 

documentación.

Documentación Escolar



7. Aviso de privacidad

• El aviso de privacidad es un 

documento que debemos 

recabar en apego a la ley, 

además nos exigen que sea 

impreso y con firma autógrafa.

• Deberás leerlo y firmarlo con 

pluma negra o azul, anotar tu 

expediente, nombre completo, 

sin tachones ni correcciones.

• Si lo imprimes, hazlo en hoja 

tamaño carta y en ambas caras 

del papel.

Documentación Escolar



Anota tus datos y firma el formato

8. Carta de responsabilidad

En esta carta te responsabilizas a lo indicado en la 

carta, cuando haya actividades curriculares que se 

desarrollan en escenarios fuera del campus. 

Si eres menor de edad, deberá también firmarla

tu padre o tutor.

Documentación Escolar



Validación de documentos

Te informamos que en el ITESO tenemos la responsabilidad ante la 

SEP de validar la veracidad de la documentación que nos 

entregas para verificar que no sea falsa.

Entregar cualquier documento falso, aplica la baja inmediata en cuanto 

lo detectamos.

Para algunas validaciones nos piden cartas especiales, por lo que 
te pediremos el llenado de otro formato y copia de tu INE

Documentación Escolar



A partir de hoy toda la comunicación de nuestra parte será

a tu  correo institucional:  @iteso.mx

Para obtener la cuenta de correo institucional y/o contraseña, envía un correo

con tu nombre completo, anexando tu identificación por ambos lados a:

esi@iteso.mx

Es importante que verifiques que la documentación e

información que proporciones y que se registre en el sistema

sea correcta y esté completa para garantizar el

Adecuado registro ante la SEP



Te recordamos que es de suma importancia cumplir con la entrega de 

toda la documentación en las fechas establecidas.

Por favor, asegúrate de que tus documentos estén en nuestras manos a más tardar el

16 de enero de 2026.

En caso de cualquier contratiempo,
¡contáctanos! expediente@iteso.mx

Tu cooperación es fundamental para evitar problemas en tu ingreso.

Es importante señalar que el incumplimiento en la 

entrega de la documentación en la fecha indicada 

resultará en la baja como alumno del ITESO.

Documentación Escolar



Servicios escolares

Edificio R- Planta Baja

Atención en línea y presencial

Horario: Lunes a Viernes de 9:00 am a 2:00 pm

y de 4:00 a 7:00 pm

dse@iteso.mx

33 3669 3434 ext. 3287

33 1061 2156

http://serviciosescolares.iteso.mx

Contacto

Trámites escolares

expediente@iteso.mx

33 3669 3434

Extensiones: 3125, 3336, 3331

Documentación escolar

mailto:dse@iteso.mx
mailto:expediente@iteso.mx


2. ¿Cómo, cuándo y dónde 
pagar mi colegiatura?

Angélica González



Ingresa a la página del ITESO:  https://servicios.iteso.mx

Inicia sesión 
con tu correo 
del ITESO y 
contraseña

Servicios Mi 
ITESO/Finanzas

Estado de 
Cuenta

¿Cómo consultar adeudos?

https://servicios.iteso.mx


¿Cómo consultar adeudos?



Formas de pago

Si no conoces o recuerdas tu expediente y dígito verificador lo puedes consultar en

MI ITESO en el apartado Finanzas, ahí encontrarás toda tu información Financiera.

Pago el línea

• Ingresa a 

https://servicios.iteso.mx

• Inicia sesión con tu correo 

institucional y contraseña

• Selecciona Finanzas

• Pago de colegiatura

• Finalmente pagar 

colegiatura

Pago expres

• Ingresa a 

https://pagoexpress.iteso.mx

• Digita expediente y dígito 

verificador

• Digita correo y monto a 

pagar

• Ingresa los datos de tu 

tarjeta bancaria

• ¡Listo!

Transferencia y Depósito

• Transferencia

• Nombre: ITESO A.C.

• CLABE: 012914002000800120

• Concepto de pago: 

“expediente y dígito” (sin 

espacios ni guiones)

• Depósitos en BBVA Número de 

convenio: 80012, la referencia 

es tu expediente y el dígito 

verificador

Domiciliación

• Deberás acudir al Módulo de 

Atención Financiera, edificio 

R, planta baja, con la tarjeta 

bancaria e identificación 

oficial.

https://servicios.iteso.mx/
https://pagoexpress.iteso.mx/


Contado

• 23 de enero

Parcialidades

• 23 de enero

• 11 de febrero

• 04 de marzo 

• 01 de abril

• 06 de mayo

Fechas de Pago de Colegiatura



Para facturar tus pagos ingresa con el usuario y contraseña de tu correo institucional

a la siguiente liga: https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/

a) Al siguiente día hábil de tu pago, puedes ingresar, capturar datos fiscales y obtener la

factura.

b) Puedes también activar la casilla de facturación automática, de esta manera, cada vez que

realices un pago se facturará de manera automática y se hará el envío de la factura al

correo que registraste. Es muy importante revisar tu factura una vez que te llegue, si es

necesario hacer algún cambio, notifícalo a la brevedad al correo facturacion@iteso.mx

Si necesitas ayuda o tienes alguna duda puedes enviar un correo con tu solicitud a

facturacion@iteso.mx

Facturación

https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
https://apps.iteso.mx/Facturacion-portalweb/
mailto:facturacion@iteso.mx
mailto:facturacion@iteso.mx
mailto:facturacion@iteso.mx
mailto:facturacion@iteso.mx
mailto:facturacion@iteso.mx
mailto:facturacion@iteso.mx


Módulo de Atención Financiera

Edificio R- Planta Baja

Horario: Lunes a Viernes de 8:30 am a 7:00 pm

33 3669 3434 ext. 3552

mafin@iteso.mx

https://becas.iteso.mx/

Becas y Financiamiento Educativo

Edificio R- Planta Baja

33 3669 3434 ext. 3552, 3805, 3389

financiamiento@iteso.mx

https://becas.iteso.mx/


3. Credencial escolar

Rocío González Bizarro



La credencial del ITESO se otorga a los y las 
estudiantes formalmente inscritos e inscritas en algún 
programa académico. La primera credencial es sin 
costo.

La credencial es personal e intransferible y 
propiedad del ITESO, y solo tú puedes utilizarla   
para los servicios dentro y fuera del ITESO.

Una credencial por alumno

La vigencia de la credencial es por un ciclo escolar.     
Al vencerse, hay que refrendarla en el área de atención 
a usuarios de Servicios Escolares cuando el estudiante 
esté activo o activa en el programa académico.

En caso de que requieras reponerla, tendrás que acudir 
a Servicios Escolares a pagar el trámite de reposición.

Credencial ITESO



Si no acudirás en las fechas arriba descritas, podrás tramitarla hasta el     
20 de enero, en el Auditorio M1 y M2 de lunes a viernes en horario       de 
9:00 am a 2:00 pm y 4:00 pm a 7:00 pm.

A partir del 21 de enero, el trámite deberá ser en las oficinas de 
Servicios Escolares (Edificio R, Planta Baja) de lunes a viernes en             
horario de 8:30 am a 7:00 pm.

Acudir al 
Auditorio M 

del 13 al 16 de 
enero

Formarte en la 
fila de "Toma de 

Fotografía"

Presentar una 
identificación con 
fotografía vigente: 

INE, licencia de conducir, 
pasaporte o credencial de 

la preparatoria.

Entregar la 
documentación 

original completa.

Acudir al Sondeo 
Inicia

Recoger tu 
credencial  en el 

Auditorio M.

Trámite para obtener la credencial



Identificarte como 
alumno activo del 

ITESO
Ingreso al campus

Acceso a 
laboratorios y 

espacios 
reservados

Ingreso al gimnasio

Préstamo de 
materiales 
deportivos

Préstamo de libros 
y materiales en la 

Biblioteca

Utilizar las 
impresoras

Préstamo de 
material audiovisual

Para el transporte 
del ITESO

Descuentos en 
transporte público y 
camiones foráneos

¿Para qué me sirve?



4. Operación del campus

Julio Rafael Gutiérrez





El ITESO cuenta con cinco puertas de acceso al campus

• Puerta 4: “Zopilote” (solo autos) de lunes a 

viernes de las 06:30 a 20:30 horas.

• Puerta 5: Alterno (solo autos) de lunes a 

viernes y cuenta con diferentes horarios según 

la demanda.

Puertas

• Puerta 1: (autos y peatonal) de lunes a viernes de las 
06:00 a 22:00 horas, los sábados de 06:00 a las 14:00 horas

• Puerta 2: Peatonal sur (exclusivo para peatones) de lunes 
a viernes de las 06:00 a 22:15 horas, sábados de 06:00 a 
las 14:00 horas

• Puerta 3: (autos y peatonal) de lunes a viernes de las 06:00 
a 22:00 horas, los sábados de 06:00 a la 14:00 horas



Indispensable para el acceso del auto automático.

Pasos para tramitarlo:

1. Entrar a la página: https://sso.iteso.mx/

2. Ingresar con sus credenciales

3. Ir a Mi ITESO

4. Tener a la mano los datos del vehículo a registrar (pueden 
registrar hasta 2 autos)

5. Ir con el vehículo registrado al módulo de atención en la 

glorieta principal del campus para la colocación del engomado.

6. Horario de atención: 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00 horas

Engomado de auto

https://sso.iteso.mx/


Bienvenida (antes de tramitar su credencial)

• El acceso será mediante el boleto electrónico  
de Eventbrite.

Durante clases

• El acceso peatonal será mediante credencial 
ITESO.

• Deberás de validar tu credencial o código QR 
en el lector ubicado en los controles de acceso.

• Al salir del campus no olvides registrar tu salida 
en el lector.

Acceso Comunidad ITESO

*Los egresados pueden entrar con su 

credencial.



Acceso a personas externas

(no estudiantes del ITESO)

• Mediante códigos QR                              

(permisos de la institución).

• Boletos de Eventbrite, aplicable para 
eventos institucionales.

• Los egresados entran con su credencial.

Accesos de Invitados



• Los repartidores de alimentos no ingresan al campus.

• Servicios de taxis o plataforma solo se permiten hasta la 

glorieta de puerta principal, puerta sur y peatonal sur

Sobre servicios brindados por plataformas



Estacionamientos

VisitantesEmpleados

Empleados

Alumnos

Alumnos

Zona verde

Empleados

1. Visitantes

2. Empleados

3. Alumnos

4. Zona Verde



Normas del estacionamiento para auto compartido

• Solo las personas  que lleguen en un vehículo compartido y 

porten el tarjetón verde, tendrán opción de usar los lugares 

asignados.

• Tendrán que llegar por lo menos tres personas dentro del 

vehículo y todas deberán mostrar su credencial del ITESO.

• En la caseta principal (puerta 1) deberá solicitar un tarjetón 

verde de auto compartido, el cual deberá dejar en el tablero del 

vehículo para que sea visible desde afuera. 

• Al salir del campus deberá entregar el tarjetón de auto 

compartido en la caseta principal. 



Ventajas de usar el estacionamiento

para auto compartido 

• Lugares disponibles

• Estacionamiento cerca del acceso

• Movilidad mejorada

• Beneficio ambiental

• Conexión social

• Apoyo para personas sin vehículo propio

• Compartir gastos entre pasajeros



Reglas del estacionamiento

• Ocupar solo un cajón
• La velocidad máxima permitida es de 20 k/h
• Dejar o recoger pasaje solo en glorieta
• Ceder el paso a peatones y ciclistas
• Permanencia de vehículos en horarios no hábiles solo se 

permite por asuntos institucionales
• No estacionarse en línea amarilla, jardineras, retornos etc.
• No obstruir andadores peatonales

En caso de incumplimiento, la Oficina de Seguridad aplica 
amonestaciones con base en el Reglamento de Estacionamiento 
Controlado.

Nota: si utilizas bicicleta, patinetas, etc. recuerda que en el 
campus deberás transitar desmontado, todos los pasillos son 
peatonales. Puedes dejar tu bici bajo llave en los ciclopuertos.



Medidas preventivas de 
Protección Civil



Al escuchar las sirenas se 
inicia la evacuación,    

dirígete a los puntos de 
reunión.

Sistema de alarmas



Utiliza las Torres de Emergencia

¿Qué hacer en caso de incidente?

• Usa las torres de emergencia.

• Comunícate al teléfono 33 3134 2901.

• Para seguimiento a un incidente acudir al 

Módulo de Atención y Bienvenida donde se    

le proporcionará un formato.

• La Oficina de Seguridad podrá derivar a  

otras instancias:

• Comisión Disciplinaria

• Comisión de Género

• Coordinación de Programa o Profesor

• Centro de Acompañamiento y Estudios 

Juveniles



Servicios Médicos

• Servicios Médicos ubicado en el edificio L

• Contacto vía telefónica al número:  

33 3669 3434, extensión 3349



Oficina de seguridad

Modulo de atención: Glorieta principal

Horario: Lunes a Viernes de 6:00 am a 22:00 horas

Sábado de 6:00 a 14:00 horas

33 3669 3434 ext. 3361, 
3041 y 2937
Directo: 33 3134 2901

seguridad@iteso.mx



Tips de estudiantes

Majo y Alec



5. Bienvenida presencial

Giovanna Tovar



Tips para tu bienvenida presencial

1. Revisa en la página de 

https://estudiantes.iteso.mx/

2. Asegúrate de estar registrado al evento, 

vamos a pedirte tu acceso QR de 

Eventbrite al ingreso

3. La entrada es por la glorieta principal del 

campus, iniciamos en el Auditorio Pedro 

Arrupe

¡Te esperamos con mucho gusto en el 

ITESO! 

https://estudiantes.iteso.mx/


Orden del día

Horario Actividad

8:40 - 9:00 Recepción

9:00 - 10:00 Foro Ya eres Comunidad ITESO

10:00 - 11:00 Charla con tu coordinación de carrera

11:00 - 12:00
Refrigerio (dirígete al Auditorio Pedro Arrupe, 

SJ)

12:00 - 15:00
Rally ITESO – Conoce y obtén obsequios de 

los servicios que tenemos para ti

Agenda de la bienvenida presencial



Regístrate al evento antes de venir al ITESO

https://BienvenidaITESOP2026.eventbrite.com.mx

https://BienvenidaITESOP2026.eventbrite.com.mx


Regístrate al evento antes de venir al ITESO

QR Eventbrite



8:30 a 9:00 am



Admisión a  Licenciaturas

Modulo de atención: Edificio R

Horario: Lunes a Viernes de 9:00 am a 19:00 horas

33 36 69 35 35

admisioneventos@iteso.mx

33 1333 2672



6. Transporte y movilidad 
ITESO

Jorge Urzua



Bicicleta         

Ciclopuertos

Ingresos al campus

Auto compartido

Zona de Aventones

Transporte universitario

Movilidad ITESO

203 espacios para bicicleta 

y patinetas eléctricas

41 cajones para auto compartido. 

Espacio preferencial para quien 

comparta su auto con más de 

2 personas.

3 Rutas de transporte 

universitario y una aplicación.



Transporte universitario GRATUITO descargando la App AllRide

Horario del servicio: 

• Lunes a viernes de 6:30 a 22:10 hrs.                               

• Sábados de 7:30 a 14:00 hrs.

Rutas: Toma la camioneta del ITESO en la parada de camión ubicada en el interior 

del campus, afuera del edificio C.

• Ruta: ITESO - Las Fuentes/Glorieta La Estapida – ITESO

• Ruta: ITESO - Tren Ligero Colón - ITESO

• Al salir de la estación del Tren Ligero, del lado izquierdo, estará la camioneta.

• Ruta: ITESO - Scheifler – ITESO

• Tiene tres paraderos:

• Bahía de Acapulco (frente a los departamentos de Parques del Bosque).

• Avenida Agrícola (en la plaza comercial).

• Independencia y Bahía de Acapulco (frente a las Farmacias Guadalajara).

• Con 5 horarios: 6:35, 8:35, 19:10, 20:10 y 22:10

Transporte Universitario

Cómo llegar al ITESO

https://iteso.mx/web/general/detalle?group_id=3975107




Contacto transporte universitario:

transporte@iteso.mx

Transporte Universitario

• Bici escuela ITESO

• Programa YO Jalisco            
(descuento para el transporte público)

Estar pendiente de actividades como 

mailto:transporte@iteso.mx


7. Modalidades de Clases y 
Grupos de Acompañamiento 

Académico

Mónica Sofía Morales



Modalidades de clases



Modalidades de clases



Grupo de acompañamiento académico 

Son espacios en los que, en grupo, estudiantes como tú, con diversidad de 

perfiles, contextos y necesidades, pueden reunirse y acompañarse de Asesores 

Expertos para compartir experiencias, identificar retos y reconocer áreas de 

oportunidad y mejora, con el objetivo de consolidar su desempeño académico

y aprovechamiento en la universidad.



Solicitud y 
registro

Sesión de 
primera vez

Seguimiento

¿Cómo funcionan?

https://bit.ly/GruposAc o https://caxa.iteso.mx

• Participa en alguna de las sesiones de 
primera vez que se ofrecen por semana 
(solo presencial) para definir tus 
necesidades de acompañamiento y activar 
tus recursos.

• Es necesario registrarte accediendo al libro 
de reservas a través del portal de CAXA 
(hay cupo limitado).

Seguimiento:

• Dale continuidad en las sesiones de seguimiento 
que se ofrecen tanto presencial como en línea por 
semana (máximo 4 sesiones). 

• Contarás con el acompañamiento de un asesor 
experto y de la experiencia del grupo para alcanza 
tus metas y mejor desempeño académico; en 
estas sesiones abordamos las necesidades que 
vayan surgiendo.

• Es necesario registrarte para cada sesión de 
seguimiento (hay cupo limitado).

Primera vez:

https://bit.ly/GruposAc
https://caxa.iteso.mx


Cosas que tomar en cuenta

estudiantes.iteso.mx

¿Sabías que?

En 2ndo semestre la inscripción de 
materias se llevará a cabo por el 

estudiante. 

En la página de estudiantes.iteso.mx 
encontrarás el link

"¿Cómo inscribir mis materias?"

Las faltas NO se justifican.

Tienes derecho a tener calificación con el 
80% de asistencias de acuerdo con el 

reglamento

Si tienes dudas contacta a tu coordinador 
o coordinadora de carrera

https://estudiantes.iteso.mx/


Coordinación de Acompañamiento 

para la Excelencia Académica 

(CAXA)

Edificio Ñ, planta baja

Horario: 8:00 a 14:00 y 15:00 a 18:00

caxa@iteso.mx

33 3669 3434 ext. 4119

@caxa.iteso

caxa.iteso.mx



8. ¿Cuáles son las plataformas 
que utilizaré en mis clases?

Daniel Ocampo Brito



CANVAS

http://canvas.iteso.mx

Plataforma oficial para el apoyo de la docencia y el aprendizaje.

Cursos

• Actividades

• Documentos

• Calificaciones

• Evaluaciones

• Etc.

Entorno de cursos para el aprendizaje (LMS)

¿Dónde puedo encontrar recursos de apoyo?

• Guías para estudiantes

¿Cómo accedo a la plataforma?

• App móvil

• Navegador Web

• http://canvas.iteso.mx

• http://iteso.instructure.com

• Firefox

• Chrome

http://canvas.iteso.mx
https://community.canvaslms.com/t5/Gu%C3%ADa-del-Estudiante/tkb-p/estudiante
https://community.canvaslms.com/t5/Gu%C3%ADa-del-Estudiante/tkb-p/estudiante
http://canvas.iteso.mx
http://canvas.iteso.mx
http://iteso.instructure.com
http://iteso.instructure.com


Entorno de cursos para el aprendizaje (LMS)

Pantalla de autenticación:

danielocampo@iteso.mx ##Mi_Contras3ñ4##

Microsoft Authenticator



Entorno de cursos para el aprendizaje (LMS)

¿Cómo veo mis materias en la plataforma?

• Tablero

¿Cómo veo mis materias en la plataforma?

• Todos los cursos

Tipos de organización dentro de los cursos:

• Módulos



Entorno de cursos para el aprendizaje (LMS)

Tipos de organización dentro de los cursos:

• Botones y Páginas

Tipos de actividades:

• Tareas

Tipos de actividades:

• Foros

Tipos de actividades:

• Evaluaciones



Entorno de cursos para el aprendizaje (LMS)

Microsoft Teams

http://portal.office.com

Plataforma institucional para el apoyo de la docencia y el aprendizaje.

Cursos

• Actividades

• Documentos

• Calificaciones

• Videoconferencias

http://portal.office.com/


Entorno de cursos para el aprendizaje (LMS)

Paso 1

Paso 2



¿Cómo puedo usar Teams?

• Aplicación web

• Aplicación móvil

¿Cómo encuentro materias en la plataforma?

• Inscripción "automática"

- El profesor crea el grupo e inscribe a los estudiantes 
manualmente

• Inscripción manual

- El profesor crea el grupo, pero les proporciona la 
contraseña para que lo busquen y se inscriban.

¿Dónde puedo encontrar recursos de apoyo?

• Apoyos para los estudiantes

Información sobre Teams

https://teams.microsoft.com/v2/
https://teams.microsoft.com/v2/
https://www.iteso.mx/web/osi/ayuda-y-soporte
https://www.iteso.mx/web/osi/ayuda-y-soporte


Videoconferencias

¿Cómo puedo iniciar una videollamada con un/a compañero/a?

• Buscar a la persona en la parte superior
• Pulsar en la opción de llamada.

¿Cómo puedo ingresar a una sesión grupal en Teams?

• Invitación directa del profesor

- Correo

- Calendario Teams

• Evento en calendario Canvas



Paquetería Office 

Paquetería Office365

• http://portal.office.com

• Aplicaciones de Office en su versión Web (Outlook, Word, 
Excel, PowerPoint, OneNote, Publisher).

• Servicios: Exchange, OneDrive, TEAMS, Sway, Forms, 
Stream, Flow, Power App, Yammer.

• El buzón de correo es de 25Gb.

• Almacenamiento personal de 100 Gb en OneDrive.

• Instalación de Office en 5 dispositivos por usuario.

• Visio y Project.

• Acceso a autocapacitación.

https://docs.microsoft.com/es-es/learn/

http://portal.office.com
http://portal.office.com
https://docs.microsoft.com/es-es/learn/
https://docs.microsoft.com/es-es/learn/
https://docs.microsoft.com/es-es/learn/


Soporte técnico a plataformas

Edificio T oficina 120

Horario: Lunes a Viernes de 7:00 am a 10:00 pm

Sábados de 8:00 am a 2:00 pm

esi@iteso.mx

(33) 3669 3500

Guías y tutoriales

https://iteso.mx/web/osi

https://iteso.mx/web/osi
https://iteso.mx/web/osi


9. Lo que debo saber del Inglés

Martha Carrillo



Examen de ubicación

• Examen de opción múltiple que evalúa el conocimiento 

gramatical en inglés.

• Consta de 80 reactivos y ubica dentro de los 8 niveles 

del Programa Certificado de inglés (PCI).

• Si no lo hiciste con tu examen de admisión, escribe a 

hublenguas@iteso.mx para programar tu examen.

• El nivel más alto en el que ubica es el 8.

• Los alumnos que quedan ubicados en nivel 8 pueden 

tomar el examen verificador, que evalúa producción 

oral y escrita.

• Obtener calificación aprobatoria en el examen 

verificador cumple el Requisito Institucional de Inglés.



• Revisa tu correo. Si hiciste tu examen de ubicación a la par del examen de admisión, 

el resultado se te envió por ese medio.

• Ir al sitio web del ITESO www.iteso.mx  y enseguida > Mi ITESO > Servicios > 

Historia académica > Plan de estudio > 1LI Programa Certificado de Inglés.

• Si vuelves a tomar el examen, escribe a hublenguas@iteso.mx  para consultar tu 

resultado.

• Si aún no has hecho el examen de ubicación, podrás hacerlo del 13 al 16 de enero 

en el Edificio A salón 110 en horario de 9:00 a 2:00 y de 4:00 a 7:00 pm.       

(Última aplicación a la 1:00pm y a las 6:00pm). 

• Cualquier duda con respecto a inscripción de inglés enviar 

correo a:  inscripcionesdel@iteso.mx

¿Dónde veo en qué nivel de inglés quedé?

http://www.iteso.mx/
mailto:inscripcionesdel@iteso.mx


Opciones para cumplir el requisito

• Examen verificador (para estudiantes que 
quedaron ubicados en nivel 8).

• Programa Certificado de Inglés ITESO 
(acreditar el nivel 8).

• Examen a Título de Suficiencia para el nivel 8 
del Programa Certificado de Inglés (solo para 
estudiantes que quedaron ubicados en el nivel 8 
de PCI o si se aprobó el nivel 7 y nunca se ha 
cursado nivel 8).

• Alguna de las certificaciones siguientes, con el 
puntaje requerido:



Requisito institucional de inglés

Es muy importante planificar cómo se cubrirá el 

requisito, ya que de no haberlo cubierto a más

Tardar al llegar al 70% de avance de los créditos,

el estudiante queda bloqueado y no puede inscribir 

ninguna asignatura curricular hasta acreditar el 

inglés.



Además de inglés, ¿qué otras lenguas

puedo aprender en el ITESO?





Departamento de Lenguas

Biblioteca - Piso 3

Horario corrido:

Lunes a Viernes de 8:00 am a 6:00 pm

33 3669 3434 ext. 3769 y 2930

hublenguas@iteso.mx

33 2591 2531

https://lenguas.iteso.mx/



Tips de estudiantes

Majo y Alec



10. ¿Cómo integrarme a la vida 
universitaria?

Yolo Molina 



Vida estudiantil

Somos un grupo de estudiantes que conformamos la Unión

de Sociedades de Alumnas y Alumnos que estamos para 
apoyarles en todo...desde ubicar salones hasta para conocer

y ser parte de la diversidad de eventos que se realizan.

Somo el vínculo con sus representaciones estudiantiles.

Les pueden contactar en: IG @usai_iteso y al correo 

electrónico usai@iteso.mx

mailto:usai@iteso.mx


Vida estudiantil: Sociedades de Estudiantes

USAI



Vida estudiantil: Sociedades de Estudiantes



Vida estudiantil: Sociedades de Estudiantes



Vida estudiantil: Colectivos y grupos

Concientizar el impacto de nuestras

actividades en el medio ambiente

A través del cuidado del huerto

urbano nos hacemos conscientes

del medio ambiente

Grupo de estudiantes con interés

en conocer más de astronomía.

Crear un espacio para la discusión 

ordenada y exposición de ideas

Fomentar la movilidad sustentable 

dentro y fuera del campus

Espacio universitario de acción, reflexión 

y organización estudiantil que impulse la 

participación en contextos de pobreza

y exclusión habitacional



Vida estudiantil: Colectivos y grupos

Grupo interesades en continuar con 

la tradición del baile regional

Estudiantes originarios de pueblos 

indígenas, afromexicanos y de comunidades 

rurales, que se acompañan y visibilizan la 

diversidad étnica y cultural

Transformx

Formar una red entre la 

población Trans, para convivir, 

hacer talleres y capacitaciones

Estudiantes que impulsan y fomentan la

participación ciudadana en la comunidad 

universitaria a través de la selecciones

estudiantiles en el ITESO

Estudiantes de la comunidad 

LGBTIQ+
Espacio que propicia el estudio y

la práctica del juego del ajedrez



Vida estudiantil: Colectivos y grupos

Espacio seguro de diálogo y 

acompañamiento para mujeres

de la universidad

Grupo de expresión de danza 

contemporánea
Comunidad interesada en el 

baile de K-pop

HEIWA

Estudiantes que conforman

una Orquesta de Cámara

GUAPEA

Colectivo universitario 

de baile

Crear, divulgar y fomentar las 

actividades culturales del estudiantado

Grupo de expresión por medio 

del teatro musical



Vida estudiantil: Colectivos y grupos

Estudiantes que forman parte 

de la escudería de Karting

Estudiantes que compiten 

en Electratón

Estudiantes que forman parte

del equipo de Fórmula SAE

PIUMAN

Grupo de estudiantes que buscan 

crear aparatos de uso para 

personas con alguna discapacidad

Dark Sheep

Grupo de estudiantes interesadas 

en el dibujo, animación, creación 

de comics.

Grupo de estudiantes que conforman 

una Banda de Rock



Vida estudiantil: Colectivos y grupos

Y, ¡siempre existe la posibilidad para escuchar sus 

propuestas y crear nuevos colectivos u otras ideas!

En la Coordinación de Participación Estudiantil

¡les esperamos! ¡queremos conocerles!

Disfruten el campus y todo lo que la universidad les ofrece: 

espacios de cultura, deportivas, espirituales, de

emprendimiento y de cuidado personal.



Coordinación de 
Participación Estudiantil

Edificio N – oficinas #14 y #15

Horario: 8:00 a 19:00 horas

yolomolina@iteso.mx

33 3669 3434 ext. 3658

https://estudiantes.iteso.mx/participacion-estudiantil

33-5039-8483

cpestudiantil.iteso

https://estudiantes.iteso.mx/participacion-estudiantil
https://estudiantes.iteso.mx/participacion-estudiantil
https://estudiantes.iteso.mx/participacion-estudiantil


11. ¿Cómo integrarme a
la vida universitaria?

Delia Ramírez Vázquez



Primer día de clases



La universidad te enfrentará a nuevos retos

Saber/aceptar 

pedir ayuda

Autonomía

Autoconocimiento

Evita normalizar, incluso, 

cuestiónate prácticas de 

aprendizaje hasta

el momento



CAXA

https://bit.ly/46yshn4

Coordinación de Acompañamiento para la Excelencia Académica



WhatsApp y medios de 
comunicación institucionales



Recursos para ti

1. Página Web 2. Página gestión interna

http://estudiantes.iteso.mx http://servicios.iteso.mx @caxa.iteso

3. Instagram



WhatsApp ITESO 

Licenciatura                   
33 38 14 2634

1. Durante la primera semana de clases nosotros   

te agregaremos a una lista de distribución donde 

te estaremos enviando información relevante    

del ITESO.

2. Guarda el contacto en tu celular, de lo contrario  

no te llegará información.

3. Si en la semana 2 de clases no has sido agregado 

a ningún grupo, envía mensaje directo.

Recursos para ti



Coordinación de Acompañamiento 

para la Excelencia Académica 

(CAXA)

Edificio Ñ, planta baja

Horario: 8:00 a 14:00 y 15:00 a 18:00

caxa@iteso.mx

33 3669 3434 ext. 4119

@caxa.iteso

caxa.iteso.mx




